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Hoe persoonlijke gegevens te verwijderen
uit het navigatiesysteem, de MyToyota
app en het MyToyota klantportaal

Bij verkoop of sloop van je auto
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In het navigatiesysteem van je auto, de MyToyota App en in je MyToyota klantportaal worden
uiteenlopende persoonlijke gegevens opgeslagen, om het gebruik van deze functies zo
gemakkelijk mogelijk te maken. Bij verkoop of sloop van je auto dien je deze persoonlijke
gegevens uit de betreffende systemen te verwijderen. Daarvoor kun je de in dit document
beschreven stappen volgen.

Waarom moet ik dit proces doorlopen?

« |k ben een Toyota-rijder en ga mijn auto verkopen. Voorafgaand aan de verkoop wil ik
mijn profiel (met onder meer contactgegevens, belgeschiedenis, etc.) uit het
boordsysteem verwijderen.

« |k ben een Toyota-rijder en wil mijn account verwijderen (abonnementen worden
beéindigd en de auto wordt verwijderd).

« |k wil me afmelden voor Connected Services, maar wel mijn account en de auto
behouden.

« |k ben een Toyota-rijder en wil de auto verwijderen voordat ik deze verkoop. Ik ben me
ervan bewust dat mijn abonnementen worden beéindigd zodra ik de auto verwijder.

Let erop dat je via de MyToyota app of het klantportaal je account van de auto desynchroniseert.
Via het boordsysteem kun je alleen je profiel verwijderen. Zonder aanvullende handelingen
van jouw kant blijft je account altijd aan de auto gekoppeld.

Opmerking: dit document is niet bedoeld ter vervanging van de handleiding voor je auto. Voor aanvullende informatie en beperkingen

verwijzen we altijd naar deze originele handleiding. Toyota aanvaardt geen aansprakelijkheid voor deze instructies en/of eventuele
consequenties voortkomend uit handelingen op basis van de gegeven informatie.



NAVIGATIE

Persoonlijke gegevens die mogelijk zijn opgeslagen in het navigatiesysteem van je auto
betreffen onder meer contactgegevens, belgeschiedenis, favorieten, beeldmateriaal en
alle instellingen voor je smartphone en inkomende berichten.

TOYOTA TOUCH 2

2. Selecteer 'Verwijderen’

1. Selecteer ‘Instellingen’ > ‘Algemeen’ >
Let goed op bij het initialiseren van de data.

Verwijder persoonlijke gegevens

N Delete personal data

%\ Memorise keyboard history . On
ctooth Delete search history

) Audio
0 Phone Software update

All personal data (address book, phone contacts, etc.)
will be deleted. For more details, refer to the Owner's

manual.

ﬁDelete Do not delete

4. Bevestig dat het verwijderen van de data is
voltooid wanneer het voortgangsscherm sluit.

o Voice Gracenote database update

& Vehicle Software information

~

3. Klik op Ja’wanneer het bevestigingsscherm
verschijnt.

Delete personal data Delete personal data

Deleting personal data.
Do not tum the vehicle off.
7711 11NN 'W.“..m..‘
e ] |\
\\\“ WIS
77711\ a

Do not delete

Do not delete '/ / ’ \\\‘\\;\ MIM\\‘DeIEt

Opmerking: dit document is niet bedoeld ter vervanging van de handleiding voor je auto. Voor aanvullende informatie en beperkingen
verwijzen we altijd naar deze originele handleiding. Toyota aanvaardt geen aansprakelijkheid voor deze instructies en/of eventuele

consequenties voortkomend uit handelingen op basis van de gegeven informatie.
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TOYOTA SMART CONNECT AYGO X, YARIS & YARIS CROSS (2021/2022)

1. Ga op het startscherm naar de tab "Profiel’ en

selecteer je profiel.

b Profile » Profile details

&0 J Log out
Email johndoe@email.com

Identification device
Parking Payment

Fuelling Payment
Connected Services Center

Delete user profile Delete

1. Check of je het juiste account hebt geselecteerd.
Zo niet, log dan met je wachtwoord in op het
juiste account.

e JohnDoe
e JohnDoe

Person:
Bluetooth & Devices

General

o

3. Scroll omlaag en klik op ‘Reset instellingen’.

2. Klik op de prullenbak en bevestig het
verwijderen van je profiel en gegevens.

© Profile » Recent profiles

Add profile
Jane Doe Log out
2 John Doe Switch
> Lorema Ipsuma Switch
> Ipsum Lorem Switch

> Lorema Doe Switch

het verwijderen van je account, klik dan
opnieuw op ‘Instellingen’ en vervolgens op
‘Persoonlijke gegevens.

2. Indien je zeker weet dat je verder wilt gaan met

Setting AT

JohnDoe Edit

Primary drive

© JohnDoe

Personal info

Bluetooth &®

% Link devices
I

No devices linked

No devices linked
e JohnDoe

Link devices

Personal info

Bluetooth & Devices Reset settings

Dé!
1=Fi

4. Klik op ‘Reset’ zodra het onderstaande scherm
verschijnt.

@ Settings AR T
Cutent diiver .
P Reset settings
° JohnDoe
gl sett
) My settings ;
5
a Personal info
Bluetooth & Devices
o0 Cancel definalts.

Lees verder ...




5. Wanneer je terugkeert naar het navigatiesysteem, 6. Klik op de navigatieknop links en zoek
zul je zien dat alle data succesvol is verwijderd. vervolgens met behulp van het vergrootglas.

9 < Q Where to? (POI, Street, Town etc.) d

A v ) 5

Favourites. Recents Trgs
b (4 Teptoadd
=)
o
7. Scroll omlaag en klik op ‘Reset instellingen'. 8. Indien je zeker weet dat je verder wilt gaan met
het verwijderen van je account, klik dan
opnieuw op ‘Instellingen’ en vervolgens op
‘Persoonlijke gegevens'
7 < QWhereto? (POI,Street, Towneetc.) > g B Settings
Current driver
7 v D i a JohnDoe Edit
Favourites Recents Trips ° JohnDoe Primary driver
& £} Home 123km ;70 5 My settings Devices lnked to your profile
- & Persondlinfo Blstathderess
Betooth & S <
& &8 ot Hentfy ol thevehics
> ‘and auto comnect over Bluetooth.
& - (m . Link devices

9. Scroll omlaag en klik op ‘Reset instellingen’, 10.Klik op ‘Reset’ zodra het onderstaande scherm
verschijnt.
v @ Settings AR T3 -
Current driver o
A No devices lirked Reset settings
. JohnDoe Devices may be inked with your L
profie toidentify you i the vehice You will be resetting all settings
R I elendh attached to this profile to the original
v ; factory settings.
Link devices
a Personal info
Bluetooth & Devices > Reset settings
8 Resetsalse et
& Ds
| i >

11. Wanneer je terugkeert naar het
navigatiesysteem, zul je zien dat alle data
succesvol is verwijderd.

g < Q Where to? (PO, Street, Town etc.) q >

7 v 9 )

Favourites Recents Tiips

7} Taptoadd

oo
oo

-

Let op: met het verwijderen van uw profiel uit het boordsysteem verwijder je niet tegelijkertijd je profiel uit de app. Je wordt verzocht
je profiel uit de app separaat te verwijderen.

Opmerking: dit document is niet bedoeld ter vervanging van de handleiding voor je auto. Voor aanvullende informatie en beperkingen
verwijzen we altijd naar deze originele handleiding. Toyota aanvaardt geen aansprakelijkheid voor deze instructies en/of eventuele
consequenties voortkomend uit handelingen op basis van de gegeven informatie.

4



MyToyota APP

Bij verkoop van je auto is het uw verantwoordelijkheid de auto te verwijderen uit je
MyToyota account, conform de Algemene Gebruiksvoorwaarden van Connected Services.

Opmerking: verwijderde data is achteraf niet meer beschikbaar, na reactivering zie je
alleen nieuwe data.

CONNECTED SERVICES DEACTIVEREN

1. Klik op het Dashboard op 2. Klik op ‘Connected
‘Mijn Garage. Services Center"

3. Klik op de lijst van beschik-
bare/actieve services om
van elke specifieke service
de details te kunnen inzien.

Connected Services Center

2022 Yaris X
Trial Services

Standard Services

Active

2.340,8 km 82% 405 km Expire 2029

Mileage Fuel Range

Yesterday at13:52

@ View Status

Remote Control

®

&%

Start Climate

5]

Unlock

4. Je kunt ‘'Standard Services’

eenvoudig deactiveren
door te klikken op de
knop ‘Deactiveren’

Standard Services

Our wide range of digital features are
designed to ensure your safety, privacy
and comfort while you are on-the-go. Stay

informed about your car location, battery
level, driving behaviour and history,

warning lights and much more.

Deactivating this service will automatically remove
Remote Services

Trial Service
Expire on 25 Aug 2029

Deactivate

Image shown for illustration purposes only.
Vehicle may not be as shown.

2022 Aygo X

4216FFGH230001331

Vehicle Nickname
2022 Aygo X

Connectad Services Center
1 Active

Vehicl
Vehicle Specs

App Suite

. Om een specifieke dienst

niet per ongeluk te
deactiveren, dien je deze
handeling te bevestigen.

Deactivate Subscription

Are you sure you want to
deactivate Standard
Services?

Are you sure you want to continue? If you
proceed, you will deactivate your car's
connected services. This means that you
will no longer be able to use these services
and Wifi connection (if the device installed
in the car offers it). All the personal data
related to these services will be deleted.\n
Please note that if you have a usage-based
insurance contract for this connected car,
or if the car is covered by a fleet (services)
contract, the connected telemetry data will
continue to be sent from the car to the
insurance company, or the fleet owner/
operator, until the expiry date of the
contract has been reached.\n In order to
be able to use the connected services
again, you can simply opt back in on the
car section.

Deactivate

Rel Tvices
Trial Available
Term - 10 years

Smart Services
Trial Available
Term - 4 years

Connected Insurance
Active

6. Je ziet een visuele bevesti-
ging van het afronden van
deactivering.

Standard Services
deactivated

You've successfully deactivated Standard
Services

Continue




EEN AUTO VERWIJDEREN:

1. Klik op het Dashboard op

‘Mijn Garage'

My Garage

2.340,8 km 82% 405 km
Mileage Fuel Range

Yesterday at 13:52

@ View Status

Remote Control

®

¥

Start Climate

=

Unlock

3. Klik op "Verwijder
Voertuig'

Maintenance

Siri Shortcuts

Preferred Dealer
Toyota W. De Bruyn Vilvoorde

Vehicle Software
Maintenance Timeline
Glove Box

FAQs

Manuals & Warranties
Digital Owner’s Manual

Maintenance Plans

Personalized Settings

Remove Vehicle

2. Scroll omlaag naar het

einde van het scherm
‘Mijn Garage!.

Image shown for illustration purposes only.
Vehicle may not be as shown

2022 Aygo X

4216FFGH2300013 3%

Vehicle Nickname
2022 Aygo X

Connected Seryices Center
1 Active

Vehicle Capabilties
Vehicle Specs

App Suite

4. Bevestig deze stap om het

verwijderen van de auto
af te ronden.

Maintenance

Siri Shortcuts

Preferred Dealer
Toyota W. De Bruyn Vilvoorde

Vehicle Software
Maintenance Timeline
Glove Box

FAQs

Manuals & Warranties
Digital Owner’s Manual

Are you sure you want to remove this vehicle from

your account?

Remove Vehicle




EEN ACCOUNT VERWIJDEREN:

1. Ga naar Profiel in de 2. Scroll vervolgens omlaag
onderste tab-balk. tot 'Verwijder Account’

Account Sign Out Account Sign Out

L1 Notification Settings >
@ Linked Accounts

5 Security Settings

Jane Doe

B3 payment Methods

o
Personal Info
= [3 Help & Feedback

Q) Notification Settings .
(& Data Privacy Portal

@ Linked Accounts

g Legal Info

< ros N

2% Delete Account

6 Security Settings

3 Payment Methods

3. Bevestig om een account 4. Door te klikken op
te verwijderen. ‘Ga verder’ wordt het
account verwijderd en
keer je terug naar de
inlogpagina van de app.

Delete Account

Are you sure you want to
delete your Account?

By deleting your account, you'll no longer
be able to access any account or car

information (for cars linked to the
account).

Your account has been removed

Delete Account Continue

=




I
MyToyota KLANTPORTAAL

Bij verkoop van je auto is het jouw verantwoordelijkheid de auto te verwijderen uit
je MyToyota account, conform de Algemene Gebruiksvoorwaarden van Connected
Services. Annuleer je account niet, aangezien je een andere Toyota die je in de
toekomst mogelijk in bezit krijgt, weer aan het account kunt toevoegen.

Opmerking: verwijderde data is achteraf niet meer beschikbaar, na reactivering
zie je alleen nieuwe data.

1. Login op je account. 2. Klik op ‘Mijn Auto’s en vervolgens op de tab ‘Eigenaar.

e

[a'] - - . er.y

@

‘Welcome to Toyota
What brings you here today?

3. Klik op het symbool voor Bl 'Inzoomen' voor de auto 4. Klik op het ‘Menu’ symbool en selecteer
die je wilt verwijderen. ‘Verwijder auto’

MY VEHICLES

5. Bevestig verwijderde data voor je auto.

@ ; X G o 5
MY VEHICLES .

TEST

Kijk voor aanvullende informatie en details in het Privacybeleid en de
Gebruiksvoorwaarden op de Toyota website of in de MyToyota app.

ELKE FUNCTIE TELT

Opmerking: dit document is niet bedoeld ter vervanging van de handleiding voor je auto. Voor aanvullende informatie en beperkingen
verwijzen we altijd naar deze originele handleiding. Toyota aanvaardt geen aansprakelijkheid voor deze instructies en/of eventuele
consequenties voortkomend uit handelingen op basis van de gegeven informatie.
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